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FORMULAR PRO VRACENI/VYMENU ZBOZi - odstoupeni od smlouvy

¢islo objednavky:
KUPUJICI:

email / telefonni ¢islo:
datum obdrzeni zbozi:
nazev produktu:

pripadé, ze vase objednavka byla hrazena online kartou, bankovnim prevodem nebo hotové
obirkou pfi prevzeti, budou Vam penize vzdy vraceny na Vas bankovni ucet.
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¢isLO VASEHO UCGTU

POSTUP pro vraceni zbozi / vyménu

Vyplnény formular spolu se zbozim zabalte a prineste na jakoukoliv pobo¢éku Zasilkovny
a nahlaste kod 94261505.vNa misté nic neplatite, my vdm z penéz za vracené zbozi odecteme
60 K¢ (v pripadé podani v CR nebo SK)

V pripadé, ze jste uskutec¢nili objednavku s dopravou zdarma, ale po vraceni ¢asti zbozi klesne
hodnota objednavky pod 1 500 K&, bude cena nejlevnéjsi dopravy za 75,- zapocitana pfi
dobropisovani vraceného zbozi. Véfime, 2e tento krok je vzhledem k souvisejicim nakladim
pochopitelny a my tak budeme mit moznost toto zvyhodnéni i nadale udrzet, dékujeme!

Je-li kupujici spotfebitelem ma pravo v pfipadé, Zze objednal zbozi prostfednictvim e-shopu provozovatele
Alzbéta Svobodova (,Spoleénost“) nebo jiného prostfedku komunikace na dalku, mimo pfipady uvedené v §
1837 zak. &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisti odstoupit od jiZ uzaviené kupni
smlouvy do 14 dnlii ode dne uzavieni smlouvy, resp. pokud se jedna o koupi zbozi, pak do étrnacti dnd od jeho
pfevzeti. V pfipadé smlouvy, jejimz pfedmétem je nékolik kusl zbozi nebo dodani nékolika éasti zbozi, zaéina
tato lhiGita bézet az dnem dodani posledniho kusu nebo &éasti zbozi, a v pfipadé smlouvy, na zakladé které ma
byt zbozi dodavano pravidelné a opakované, ode dne dodani prvni dodavky.

Odstoupi-li kupujici, ktery je spotfebitelem, od kupni smlouvy, zasle nebo pfreda Spoleénosti bez zbyteé¢ného
odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni od kupni smlouvy, zbozi, které od ni obdrzel.

Odstoupi-li kupujici, ktery je spotfebitelem, od kupni smlouvy, vrati mu Spoleénost bez zbyte¢éného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnt od odstoupeni od kupni smlouvy, vSechny penézni prostfedky (kupni cenu dodaného

zbozi) véetné nakladd na dodani, které od ného na zakladé kupni smlouvy pfijala, bankovnim pfevodem. Jestlize
kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zplisob dodani zbozi, ktery Spoleédnost nabizi, vrati Spoleénost kupujicimu
naklady na dodani zbozi pouze ve vy$i odpovidajici nejlevnéjS$imu nabizenému zplsobu dodani zbozi.
Spole¢nost neni povinna vratit prfijaté penézni prostiredky kupujicimu dfive, nez zbozi obdrzi zpét nebo nez
kupujici prokaze, ze zbozi Spoleénosti odeslal.

Datum a podpis:



